
 

Kod Modul AB-1306 
Tajuk Modul Komunikasi dan Revolusi Industri 
Ijazah/Diploma Bachelor of Arts (Bahasa Melayu dan Linguistik) 
Jenis Modul Major Option 

Kredit Modular 4 
Jumlah Beban Tugas Pelajar 8 jam/minggu 
Masa Kontak 4 jam/minggu 

Prasyarat Tiada 
Antisyarat AB-3301 Kecekapan Komunikasi Lisan; 

AB-2304 Linguistik Komunikasi; 
AB-3305 Bahasa dan Penulisan 

Matlamat 
 
Modul ini memberikan pendedahan umum dan kefahaman terhadap aspek dalam kecekapan komunikasi 
yang merangkumi komunikasi verbal dan non-verbal. Beberapa prinsip utama akan diperkenalkan, iaitu 
model komunikasi, elemen komunikasi, jenis-jenis komunikasi, bentuk mesej, pertuturan lisan yang baik, 
dan bahasa badan. Seterusnya mahasiswa akan didedahkan kepada revolusi industri dari segi sejarah, 
pengimplementasian dan cabarannya, dan yang terakhir perbincangan mengenai kesan revolusi industri 
terhadap proses komunikasi sejagat. 
 
Hasil Pembelajaran 

Aras Rendah 30% 
• Menjelaskan elemen dan proses komunikasi verbal dan non-verbal 
• Mengenal pasti hubungkait komunikasi dan perkembangan revolusi industri 

dari segi impaknya dalam komunikasi sehari-hari 

Aras Sederhana 50% 
• Menggunakan pengkaedahan linguistik asas yang bersesuaian dengan 

fenomena bahasa yang terhasil daripada interaksi bahasa dan teknologi 

Aras Tinggi 20% 
• Mensistesiskan penggunaan model proses komunikasi di dalam 

menerangkan kesan revolusi industri dalam proses komunikasi, dan melihat 
kepentingannya kepada masyarakat pengguna 

Kandungan  Modul 
 

• Beberapa prinsip asas komunikasi 
• Komunikasi dan linguistik 
• Komunikasi dan Revolusi industri 
• Komunikasi dalam ranah konvensional dan digital 
• Variasi bahasa dalam mesej: bentuk dan fungsi 
• Bahasa ekonomi dalam keberkesanan komunikasi  
• Bahasa tubuh, mimik muka, dan kesenyapan dalam komunikasi 
• Generasi XY dan retrospeksi komunikasi dalam era RI: isu, cabaran, dan adaptasi 

 
Penilaian Penilaian Formatif Perbincangan mingguan dan maklum balas 

Penilaian Sumatif Peperiksaan: 50% 
Kerja Kursus: 50% 
 

• 1 Laporan individu (20%) 
• 1 Ujian individu (15%) 
• 1 Pembentangan individu (15%) 

 



Module Code AB-1306 
Module Title Komunikasi dan Revolusi Industri 
Degree/Diploma Bachelor of Arts (Bahasa Melayu dan Linguistik) 
Module Type Major Option 

Modular Credits 4 
Total Workload 8 hrs/week 
Contact Time             4 hrs/week 

Pre-requisite None 
Anti-requisite AB-3301 Kecekapan Komunikasi Lisan; 

AB-2304 Linguistik Komunikasi; 
AB-3305 Bahasa dan Penulisan 

Aims 
 
This module provides students the knowledge and understanding of effective communication in both vrbal 
and non-verbal forms. Students will be equipped with the various aspects of communications including its 
guiding principles, models, elements and contents; and how these aspects are both constructive and 
reflective of Industrial Revolution across domains. 
 
Learning Outcomes 

Lower Order 30% 
• Describe elements of verbal and non-verbal communication  
• Understand the relationship between communication and the development 

of industrial revolution, and its impacts in everyday settings 

Middle Order 50% 
• Identify and apply relevant methodologies to the data driven from the 

interaction of language, technology and society 

Upper Order 20% 
• Synthesize communication process models into the data and interpret these 

results accordingly 

Module Contents 
 

• Basic concepts in verbal and non-verbal communication 
• Communication and Linguistics 
• Communication and Industrial revolution 
• Conventional and non-conventional communication 
• Language variation in messages: forms and functions 
• Linguistic economy and effective communication 
• Gestures, expressions and silence in communication 
• The XY Generation and communication: issues, adaptability and challenges 

 
Assessment Formative 

Assessment 
Weekly discussion and feedbacks. 
 

Summative 
Assessment 

Examination: 50% 
Coursework:  50%            
 

• 1 Individual report (20%) 
• 1 Individual test (15%) 
• 1 Individual presentation (15%) 

 


